EL/AB

Analytik. Mit Sicherheit.

Vorwort

Sehr geehrte Damen und Herren, liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.
Analytik. Mit Sicherheit. Das ist unser Versprechen an unsere Kunden.

Um diesem Versprechen gerecht zu werden, sind Unabhangigkeit,
Integritat und Legalitat in unserer taglichen Arbeit notwendig, ebenso wie
technische Exzellenz und Korrektheit unserer Dienstleistung.

Wir unterstutzen u.a. auch global agierende Unternehmen mit unseren
Dienstleistungen und prufen unterschiedlichste Proben mit einem weiten
Spektrum verschiedenster Analysen, um damit Sicherheit flr unsere
Kunden zu schaffen. Unser Erfolg hangt dabei in hohem Male vom
Vertrauen unserer Kunden in unsere Unabhangigkeit und Integritat ab.
Deshalb ist die Reputation von ELAB in der Offentlichkeit, bei unseren
Kunden und Geschaftspartnern eines unserer wertvollsten Guter.

Unabhangigkeit, Integritat und Legalitat sind auch die Leitgedanken des
ELAB Code of Ethics. Um Compliance sicherzustellen ist es wichtig, dass
Sie alle die Prinzipien unseres Code of Ethics aktiv leben, unsere
FUhrungskrafte ihre Vorbildfunktion wahrnehmen und diese Prinzipien
vorleben und kommunizieren.

Der ELAB Code of Ethics orientiert sich an aktuellen Compliance-
Standards.

Er bildet das Kernstick unseres Compliance-Programms. Bitte machen Sie
sich daher mit seinem Inhalt vertraut und achten Sie in Ihrer taglichen
Arbeit darauf, unseren Code of Ethics einzuhalten.

Denn wir alle als Mitarbeiter von ELAB tragen taglich mit unserem

Verhalten dazu bei, unseren Code of Ethics mit Leben zu fullen!

Mit freundlichen GrufRen
Dr. Thomas Wilke und Alexander Kolf

Geschaftsfuhrer
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Geltungsbereich Code of Ethics

Dieser Code of Ethics ist fur alle Mitarbeiter der ELAB Analytik GmbH
(ELAB) verbindlich.

Alle ELAB-Mitarbeiter erhalten den Code of Ethics per E-Mail als PDF-Datei
der als Druckversion in einer fur sie verstandlichen Sprache.

Die Unternehmensfuhrung der ELAB verpflichtet sich, auf die strikte
Einhaltung Code of Ethics bei ihren Mitarbeitern zu achten und dies selbst
beispielhaft und aktiv vorzuleben.

Keinem Mitarbeiter darf aus der Einhaltung des Code of Ethics ein Nachteil
erwachsen.

Version 1.2 vom 30.12.2025

Gender Disclaimer
Aus Grunden des vereinfachten Schreibens und einer besseren Lesbarkeit

wird in diesem Dokument Uberwiegend das generische Maskulinum
gebraucht. Soweit keine inhaltliche Erfordernis besteht, gelten die
verwendeten Personenbezeichnungen in jedem Fall fur alle Geschlechter
(m/w/d) in gleichem MaRe.
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ELAB Compliance-Prinzipien
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Wir verhalten uns rechtmaRig

Wir vermeiden Interessenkonflikte

Wir tolerieren keine Korruption

Wir spielen fair

Wir gehen sorgsam mit Informationen um

Wir befolgen Export- und Zollgesetze

Wir beachten die Standards zur Arbeitssicherheit
Wir gehen sorgfaltig mit Vermogen um

Wir unterstiitzen keine Geldwasche

Wir tolerieren keine Diskriminierung
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01 Wir verhalten uns rechtmalig

Bei allen geschaftlichen Entscheidungen und Handlungen sind die
geltenden Gesetze im In- und Ausland zu beachten.

Eine nachhaltige geschaftliche Zusammenarbeit zum Nutzen aller kann es
nur bei einem fairen Wettbewerb und strikter Einhaltung der
Rechtsordnung geben.

Korruption, Absprachen unter Konkurrenten, Untreue und Betrug verzerren
den Wettbewerb, fihren zu hoheren Kosten, konnen mit erheblichen
Strafzahlungen und Imageschaden verbunden sein und gefahrden letztlich
auch die Arbeitsplatze bei der ELAB.

Wir lehnen unlautere Geschaftspraktiken ab und betreiben unsere
Geschafte insbesondere frei von Korruption und Bestechung.

Gesetzesverstole werden nicht toleriert und ziehen — unabhangig von den
im Gesetz vorgesehenen Sanktionen — entsprechende disziplinarische
Konsequenzen wegen der Verletzung arbeitsrechtlicher Pflichten nach
sich.
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02 Wir vermeiden Interessenkonflikte

Unabhangigkeit, Integritat und Transparenz unserer Dienstleistungen sind

Grundlage unserer Glaubwurdigkeit.

Ein Interessenkonflikt kann sich ergeben, wenn Privatinteressen eines

ELAB-Mitarbeiters mit den Interessen von ELAB kollidieren (konnen).

Dies kann beispielsweise der Fall sein, wenn ein ELAB-Mitarbeiter an

Lieferanten, Kunden oder Wettbewerbern beteiligt ist.

Auch eine Tatigkeit fur Dritte — gleich in welcher Form — kann zu einem

Interessenkonflikt fihren.

Beispiel

Sie sind sachverstandiger Gutachter bei ELAB.

In dem Betrieb unseres Kunden arbeitet ein guter
Bekannter von lhnen als Qualitdtsbeauftragter.
Wie gehen Sie hiermit um?

> Prif- und Begutachtungstatigkeiten  fir
nahestehende Personen konnen Zu
Interessenkonflikten flhren und dirfen daher
nicht durchgefiihrt werden.

Geben Sie die Sache an einen unbefangenen
Kollegen ab.
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Beispiel

In lhrem Sportverein ist ein Bekannter von
lhnen, der Inhaber einer Druckerei ist und Sie
auf mogliche Auftrage fir seinen Betrieb
anspricht.

> Solche Geschaftsbeziehungen sind nicht
generell unzulassig. Sie mussen jedoch einem
Drittvergleich standhalten und Zu
marktlblichen Konditionen abgeschlossen
werden. Es darf zu keiner Bevorzugung aus
personlichen Grinden kommen. Binden Sie
daher eine Ubergeordnete Instanz in die
Entscheidung mit ein und bertcksichtigen Sie
noch weitere Angebote anderer Anbieter .
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03 Wir tolerieren keine Korruption

Korruption verfalscht den Wettbewerb, schadigt Menschen und die
Gesellschaft.

Korruption kann zudem strafrechtliche und zivilrechtliche Konsequenzen
fur ELAB-Mitarbeiter sowie GeldbulRen flr das Unternehmen ELAB nach
sich ziehen.

niemals im

Verstole gegen das Korruptionsverbot sind daher

,wohlgemeinten Interesse des Unternehmens"”.

Was ist ein Vorteil?

Ein Vorteil ist jede Leistung, die den Empfanger (dies kann ein Amtstrager,
Geschaftspartner oder Dritter sein) materiell oder immateriell besserstellt
und auf die er keinen rechtlichen Anspruch hat.

Geschenke, Einladungen

Kleine Aufmerksamkeiten von geringem Wert sowie Einladungen zu
einfachen Geschaftsessen oder geschaftlichen Veranstaltungen zum
Zweck der Kundenpflege sind in der Regel unproblematisch. Zu beachten
ist hierbei stets, dass Einladungen und Aufmerksamkeiten der
Gastfreundschaft, Hoflichkeit und den Landessitten entsprechen und
durch die Annahme oder Gewahrung von Aufmerksamkeiten oder
Einladungen unsere sowie die Unabhangigkeit unseres Geschaftspartners
nicht beeintrachtigt werden darf.

Bereits der Anschein einer solchen Beeintrachtigung ist zum Schutz
unseres Ansehens zu vermeiden. Geschenke und Einladungen mussen
daruber hinaus stets dem Anlass und der Position des Geschaftspartners
entsprechen.

Beispiel

Sie sind als Auditor von ELAB bei einem Kunden > Diese Aufmerksamkeit sollten Sie unter Hinweis

tatig, der Sie beauftragt hat, die Prozesse auf
Einhaltung der gesetzlichen Standads zu prfen.

Beim Audit im Kundenbetrieb Gbergibt Ihnen der
zustandige Mitarbeiter des Kunden zum Dank fur
die gute Zusammenarbeit eine Kiste Wein. Sie
sind sich sicher, dass Sie hiervon nicht in lhrem
Urteil beeinflusst werden, zumal Sie eigentlich
auch gar keinen Wein magen.
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auf unsere internen Richtlinien ablehnen. Zum
einen Ubersteigt eine Kiste Wein aufgrund des
Wertes  geschaftsubliche Gebrauche, zum
anderen konnte die Annahme der Kiste Wein den
Anschein einer unlauteren Beeinflussung haben,
auch wenn Sie selbst glauben, davon nicht
beeinflusst zu werden.
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Berater, Vermittler, Dienstleister

Fur den Fall, dass ELAB Berater, Vermittler oder Kooperationspartner zu
Anbahnung und Abwicklung von Geschaftsbeziehungen einbindet, konnen
dieseein Korruptionsrisiko darstellen, da sie als Externe den ELAB-
Richtlinien nicht verbindlich unterliegen.

Wenn diese Berater die an sie gezahlte Vergutung verwenden, um durch
Bestechung Auftrage zu vermitteln, kann ELAB fur dieses korrupte
Verhalten unter Umstanden haftbar gemacht werden.

Um dies zu verhindern, mussen solche Berater sorgsam ausgewahlt und
Uberprift werden. Das Gleiche gilt fur andere Dienstleister, die Leistungen
fur ELAB oder im Namen von ELAB erbringen.

Spenden

Spenden dienen der Unterstltzung von gemeinnutzigen Einrichtungen und
sind Teil der sozialen Verantwortung von ELAB.

Die Gewahrung von Spenden kann u. U. problematisch sein, wenn
zwischen dem Spendenempfanger und ELAB eine Geschaftsbeziehung
besteht.

Beispiel

Ein Amtstrager ist der Vorsitzende einer Stiftung
fir Kindergesundheit. ELAB steht mit dem
Amtstrager in Bezug auf die Vergabe eines
Prifauftrags  Trinkwasseranalytik —in  allen
Einrichtungen der kommunalen Verwaltung in
Kontakt. Der Amtstrager erklart, dass er den
Auftrag erteilen werde, jedoch eine groRzlgige
Spende von ELAB an die Stiftung flr
Kindergesundheit sehr begriten wirde.
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> Die Gewahrung der Spende ist in diesem Fall
unzuldssig, denn sie steht im Zusammenhang mit
einer Verwaltungsentscheidung.

Dies gilt, obwohl die Spende nicht an den
Amtstrager  selbst, sondern  an  eine
gemeinnutzige Einrichtung gewahrt wird, denn
vom Korruptionsverbot umfasst ist auch der Fall,
dass der Vorteil (hier: die Spende) an einen Dritten
gewahrt wird.
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04 Wir spielen fair

Der faire und freie Wettbewerb zwischen Unternehmen ist der Garant fur
unternehmerische  Handlungsfreiheit und einen  funktionierenden
Verbraucherschutz.

Sichergestellt wird der faire und freie Wettbewerb durch Wettbewerbs- und
Kartellgesetze, die u. a. Kartelle und den Missbrauch durch
marktbeherrschende Unternehmen verbieten. Zusammenschllsse von
Unternehmen  unterliegen zudem in  bestimmten Fallen der
Fusionskontrolle.

Ein Kartell liegt vor, wenn mehrere Unternehmen ihr Verhalten auf dem
Markt koordinieren, um dadurch den Wettbewerb einzuschranken oder
auszuschalten.  Beispiele  hierfir sind  Absprachen  zwischen
Wettbewerbern Uber Preise, Mengen, Gebiete oder Kundengruppen.

Eine marktbeherrschende Stellung wird missbraucht, wenn die
wirtschaftlichen ~ Handlungsmaoglichkeiten  anderer  Unternehmen
— Konkurrenten, Abnehmer oder Lieferanten — erheblich und ohne
sachliche Rechtfertigung durch das Verhalten des marktbeherrschenden
Unternehmens beeintrachtigt werden.

Beispiel
Auf einer Messe unterhalten Sie sich in der s
gemeinsamen Mittagspause mit verschiedenen

Machen Sie lhren Gesprachspartnern

Wettbewerbern. Einer der Wettbewerber erzahlt,
dass man in seinem Unternehmen dartber
nachdenke, die Preise im kommenden Jahr um 5
Prozent zu erhohen. Ein anderer Wettbewerber
erwidert darauf, dass dies im derzeitigen
Wirtschaftsklima nicht durchsetzbar sei und sein
Unternehmen die Preise deshalb nicht erhdhen
werde. Sie wissen, dass man auch bei ELAB uber
eine Preiserhohung nachgedacht hat, dies aber
ebenfalls nicht fiir das kommende Jahr plant.

Sie erinnern sich, mal gehort zu haben, dass man
Preise nicht mit Wettbewerbern diskutieren darf,
und Uberlegen, wie Sie sich verhalten sollen.
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unmissverstandlich klar, dass Sie an einem
Gesprach Uber marktrelevante Informationen
nicht teilnehmen, und verlassen Sie umgehend die
Runde.

Auch wenn Sie nur passiv zuhoren oder es zu
keiner Preiserhohung kommt, kann dies als
Beteiligung an einem Kartell gewertet und ELAB
mit hohen BulRgeldern bestraft werden.
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05 Wir gehen sorgsam mit Informationen um

ELAB schutzt eigene und fremde Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse
und andere vertrauliche und interne Informationen

Der Austausch von Informationen und die Nutzung unseres Know-hows
sind Teil unseres unternehmerischen Handelns. Wichtig hierbei sind der
korrekte und transparente Umgang mit Informationen und ihr Schutz.

Aufzeichnungen und Finanzintegritat, Transparenz nach aullen und innen
sowie korrekte und wahrheitsgemale Berichterstattung sind die Malistabe
unseres unternehmerischen Handelns.

Verschwiegenheit

ELAB verfugt Uber wertvolles unternehmenseigenes Know-how sowie
umfangreiche Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse, die Grundlage fur den
erfolgreichen Geschaftsbetrieb sind. Zudem hat ELAB als technischer
Dienstleister Einblick in sensible Bereiche seiner Kunden und Einblick in
umfangreiche Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse.

Die unbefugte Weitergabe oder sonstige Zuganglichmachung von diesem
Wissen kann zu hohen Schaden bei ELAB fuhren, straf- und zivilrechtliche
Sanktionen nach sich ziehen und ist deshalb unzulassig.

Um unsere und fremde Informationen vor unbefugter Kenntnisnahme zu
sichern, mussen wir beim Umgang mit schutzenswerten Informationen
besondere Vorsichtsmalinahmen ergreifen.

Beispiel
Sie werden von einer lhnen unbekannten Person > Diese Form eines Angriffs wird ,Social
angesprochen,  die  dringend  bestimmte  Engineering” genannt und dient dazu, unbefugt an

Informationen von Ihnen bendtigt (z.B. telefonisch
oder per E-Mail). Die Person gibt vor, ein wichtiges
Amt zu bekleiden (z. B. Polizei, Behorde, grolter
Kunde etc.).

Die Person versichert glaubhaft, dass sie zu
diesem Thema bereits mit anderen (ggf.
namentlich  genannten) Personen in der
Unternehmensgruppe in Kontakt sei. Sie wissen,
dass Sie die angeforderten Informationen nicht an
unberechtigte Personen weitergeben dirfen, und
Uberlegen, wie Sie sich verhalten sollen.
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interne Informationen zu gelangen.

Achten Sie konsequent darauf, an wen Sie
Informationen weitergeben.

Verweigern Sie im Zweifelsfall eine Auskunft und
wenden Sie sich an Ihren Vorgesetzten.
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Informationssicherheit und Datenverarbeitung

Informationstechnologie  und  Datenverarbeitung  spielen  eine
Schlusselrolle fur die Aufgabenerflllung bei ELAB. Alle wesentlichen
strategischen und operativen Funktionen und Aufgaben werden durch
Informationstechnologie malgeblich unterstiutzt.
Informationstechnologie und Datenverarbeitung bergen aber auch Risiken
fur die Sicherheit der Daten.

Beispiel

Sie mochten sich gerade in Ihren Urlaub > Geben Sie Ihre personlichen Kennworter
verabschieden und stellen fest, dass Ihre niemals an andere Personen weiter, auch nicht
Vertretung noch den Zugriff auf bestimmte an Vorgesetzte oder IT-Mitarbeiter. Teilen Sie
Unternehmensdaten benatigt. Ihrer Vertretung mit, dass diese die noch

Um das Problem kurzfristig losen zu kénnen, erforderlichen Zugriffsrechte auf dem iiblichen
uberlegen Sie, ob Sie Ihr personliches Passwort Weg beantragen muss.

an die Vertretung weitergeben sollen. Notieren Sie keine Passworter im Klartext oder

an leicht einsehbaren Stellen (z. B. unter der
Tastatur, dem Mousepad oder auf der Rickseite
des PCs).

Im Detail: Lesen Sie das Merkblatt Regelungen zur Sicherheit in der
Informationstechnik sowie unsere Richtlinie uber die Klassifikation von
Informationen und richten Sie Ihr Verhalten daran aus.
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ELAB erhebt, verarbeitet und nutzt personen-bezogene Daten nur, soweit
dies nach dem anwendbaren Datenschutzrecht zulassig ist

Datenschutz

Elektronischer Informationsaustausch mittels Internet, Intranet, E-Mail etc.
ist Teil unseres Geschaftsalltags. Gegenstand dieses elektronischen
Informationsaustauschs konnen auch personenbezogene Daten wie z. B.

Name, Adresse, Geburtstag etc. sein.

Der Umgang mit personenbezogenen Daten ist in Datenschutzgesetzen
geregelt, um das Recht auf informationelle Selbstbestimmung zu
schutzen. Regelmallig ist die Einwilligung des Betroffenen fur die
Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung seiner Daten erforderlich. Soweit die
Daten ins Ausland Ubertragen werden sollen, sind zudem weitere Vorgaben
(z. B. Sicherstellung eines angemessenen Datenschutzniveaus durch
Abschluss festgelegter Vertrage) zu beachten.

Beispiel

Sie sind Mitarbeiter der ELAB in Deutschland und
betreuen ein Projekt, in dem Kundendaten aus
mehreren Landern verwaltet und
zusammengefihrt werden.

Ein Mitarbeiter des Kunden aus einem der Lander
bittet Sie diese Datenbank zur Verfligung zu
stellen, da diese tolle Gesamtibersicht ihm so
aus dem eigenen Unternehmen nicht zur
Verfligung gestellt wird.
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> Sie sollten umgehend den ELAB-
Datenschutzbeauftragten oder die
Geschaftsflihrung einbeziehen, um
sicherzustellen, dass Sie keine

Datenschutzvorschriften verletzen.

Denn hier sind auch datenschutzrechtliche
Aspekte zu beachten. Es muss geprtift werden,
ob es datenschutzrechtlich zulassig ist, dass
Kundendaten in der Art verarbeitet (d. h.
gespeichert oder Ahnliches) werden. Zudem
muss geklart werden, ob diese Daten tUbermittelt
werden durfen, besonders wenn die Anfrage aus
einem nicht sicheren Drittstaat aullerhalb der EU
kommit.
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06 Wir befolgen Export- und Zollgesetze

ELAB ist als Dienstleister nicht nur in Deutschland, sondern auch
international geschaftlich aktiv und somit verschiedenen nationalen und
internationalen Aultenhandelsregelungen unterworfen.

Diese Abkommen und Gesetze regeln den Import, Export oder Transfer
(dieser kann auch per E-Mail erfolgen) von Waren, Technologien,
Dienstleistungen, Kapital- und Zahlungsverkehr Uber bestimmte
Landesgrenzen bis hin zum volligen Verbot des Handels mit bestimmten
Landern (Embargo).

Etwaige Handelsbeschrankungen und -verbote konnen aus der
Beschaffenheit oder dem Verwendungszweck der Ware/Dienstleistung,
dem Herkunfts- bzw. Verwendungsland oder aus der Person des
Geschaftspartners herrthren.

Beispiel

Sie werden von einem deutschen Hersteller fir s> 7Zysatzlich zu den normalen Vorschriften der

Klchentechnik kontaktiert, der darum bittet, fir
die Kichentechnik fir die Ausstattung einer
GroRkiche in Teheran eine Unbedenklichkeits-
bescheinigung auszustellen.

Sie denken, dass eine solche Tatigkeit
unproblematisch ist, da es sich hier ja um
Klchentechnik handelt, wissen aber, dass es ein
Iran-Embargo  flr bestimmte  Giter und
Leistungen gibt.

Sie sind sich aber nicht sicher, was das fur lhren
Fall genau bedeutet.
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Exportkontrolle gibt es verschiedene Verbote und
Genehmigungspflichten.

Dies betrifft auch unterstitzende Dienst-
leistungen und Schulungen, die unmittelbar oder
mittelbar mit einem Verbot oder gelisteten Gltern
verknlpft  sind. Somit konnen auch
Begutachtungen an Anlagen betroffen sein,
insbesondere dann, wenn die Anlage als solche
oder Bestandteile der Anlage vom Iran-Embargo
umfasst sind.

Sie sollten daher die Geschaftsflihrung einbinden,
bevor Sie den Auftrag annehmen.
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07 Wir beachten die Standards zur Arbeitssicherheit

Der Schutz unserer Mitarbeiter ist fur ELAB von elementarer Bedeutung,
denn fur uns als technischen Dienstleister sind unsere Mitarbeiter unser
Kapital.

Unsere Mitarbeiter und Fuhrungskrafte sind sich ihrer Vorbildfunktion
bewusst und leben die Prinzipien des Arbeitsschutzes vor.

ELAB beachtet die rechtlichen und technischen Vorgaben und Standards

zur Arbeitssicherheit.

Beispiel

Sie beobachten, wie ein Kollege ,mal eben”
schnell auf einen Drehstuhl steigt, um einen
Ordner aus dem oberen Regal zu holen.

Als Sie den Kollegen auf die Gefahr seines
Verhaltens hinweisen, erklart Ihnen dieser, dass
es bisher ja noch immer gut gegangen sei und
aullerdem die Fachkraft fir Arbeitssicherheit ja
gerade nicht anwesend sei.

Sie wollen es sich mit dem Kollegen nicht

verderben und berlegen, ob Sie die Sache auf
sich beruhen lassen sollten.
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> Die Einhaltung von Arbeitssicherheits-
vorschriften dient dazu, die Gesundheit zu
schitzen.

Die Nichtbeachtung solcher Vorschriften kann im
Ungliicksfall zu schweren (personlichen)
Schaden und mitunter auch zu Strafbarkeit
flhren.

Vielleicht ist der Kollege Uber die Gesundheits-
gefahren und dramatischen Folgen eines
maoglichen Sturzes nicht richtig informiert. Sollte
ein weiterer Hinweis auf das richtige Verhalten
keinen Erfolg bringen, wenden Sie sich an den
Sicherheitsbeauftragten oder den Vorgesetzten.
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08 Wir gehen sorgfaltig mit Vermogen um

Das materielle und immaterielle Vermogen von ELAB (z. B. Kassen-
bestand, Gerate und Maschinen, Blroausstattung, Fahrzeuge, Software,
Know-how, Patente, Marken etc.) ist zweckgebundenes Betriebs-
vermogen, das nur fur Unternehmenszwecke eingesetzt werden darf.

Entsprechendes gilt fur das Vermogen von Geschaftspartnern, mit denen
ELAB-Mitarbeiter im Rahmen ihrer Tatigkeit in Kontakt kommen.

Beispiel

Sie sind als Aulendienstmitarbeiter viel bei Ihren
Kunden vor Ort und bendtigen fir lhre Tatigkeit
meistens lhren Firmencomputer. Damit Sie die
Winsche der Kunden schnell umsetzen konnen,
haben Sie IT-Administrationsrechte, die es Ihnen
erlauben, Computerprogramme  auf  lhrem
Firmencomputer zu installieren.

Um die Kosten in lhrem Bereich zu reduzieren,
Uberlegen Sie, Freeware, die Sie kostenlos aus
dem Internet runterladen konnen, fir die
Bearbeitung einiger lhrer Aufgaben zu verwenden.
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> Sie sollten von diesem Vorhaben unbedingt
Abstand nehmen. Die meiste Freeware, die
kostenlos angeboten wird, ist nur bei privater und
nichtgewerblicher Verwendung kostenlos.

Wenn Sie diese Software fUr lhre Tatigkeit bei
ELAB auf Betriebsgerate herunterladen, kann dies
Lizenzrechte des Softwareanbieters verletzen
und zu Schadensersatzansprlchen flhren.

Weiterhin sollten Sie sich bei der Installation von
Software an die IT-Sicherheitsvorgaben von ELAB
halten, denn durch das Herunterladen von
Software im Internet kénnen Schadprogramme
unentdeckt mit heruntergeladen werden, die das
ELAB-Netzwerk und/oder Ihren Firmencomputer
schadigen konnen.
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09 Wir unterstiitzen keine Geldwasche

Geldwasche liegt vor, wenn illegal erwirtschaftete Finanzmittel (aus
kriminellen Aktivitaten wie z. B. organisierter Kriminalitat, Bestechung,
Terrorismus etc.) in den legalen Finanz- und Wirtschaftskreislauf
eingeschleust werden, um deren wahre Herkunft oder die Identitat des
Eigentimers zu verschleiern.

ELAB unterhalt nur Geschaftsbeziehungen zu seridosen Geschaftspartnern,
deren Geschaftstatigkeit im Einklang mit den geltenden Gesetzen steht
und deren Finanzmittel legal erwirtschaftet wurden.

/U diesem Zweck beachten wir bei ELAB in- und auslandische
Geldwaschevorschriften und nehmen Abstand von Geschaften, die der
Geldwasche dienen.

Beispiel

Ein Kunde aus dem Ausland vergibt an ELAB
einen dringenden Auftrag mit einem nicht
unerheblichen Auftragswert. Er erklart hnen, dass
die Leistung in einzelnen Leistungsabschnitten
erbracht werden muss, und mochte fiir jeden
Leistungsabschnitt eine Rechnung erhalten.

Nach der ersten Rechnung bezahlt der Kunde
bereits den Gesamtbetrag fur alle
Leistungsabschnitte, kindigt dann allerdings
wenig spater den Vertrag und bittet Sie, die
Rickzahlung des tberschissigen Betrags auf ein
Konto einer Bank in Monaco vorzunehmen.
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> Dieses Vorgehen sollte Sie stutzig machen und
Sie sollten sofort die Geschaftsfiihrung
informieren.

Grundsatzlich sollte die Rickzahlung auf das
Konto erfolgen, von dem aus die Bezahlung
vorgenommen wurde. Sie sollten den Kunden
daher um Verstandnis bitten, dass Sie dieser Bitte
nicht nachkommen koénnen.
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10 Wir tolerieren keine Diskriminierung

Bei ELAB sind wir tolerant — auler bei Diskriminierung

ELAB ist seit jeher ein Unternehmen, das Kontakte in verschiedene Lander
mit unterschiedlichen Kulturen hat. Wir bei ELAB sind der Ansicht, dass
Menschen mit unterschiedlicher ethnischer Herkunft, Religion,
Weltanschauung, Rasse, Alter, Behinderung, Geschlecht oder sexueller
Identitat eine Bereicherung darstellen.

Kein Mitarbeiter oder Geschaftspartner darf aufgrund eines dieser
Merkmale direkt oder mittelbar diskriminiert, sexuell belastigt oder
personlich herabgesetzt werden.

Beispiel

In einem Audit macht ein Mitarbeiter des Kunden > Sie miissen das nicht hinnehmen und

in lhrer Gegenwart haufig sexuell anrlichige
Bemerkungen zu einem ihm unterstellten
Mitarbeiter. Sie flhlen sich dabei sehr unwohl,
auch wenn Sie selbst nicht direkt beleidigt
werden.

Sie uberlegen, ob Sie etwas sagen sollen, sind
sich aber nicht sicher, ob sich dies nicht nachteilig
auf den Verlauf des Audits auswirken wiirde. Auch
wollen Sie die Geschaftsheziehung nicht
belasten.
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diirfen sich wehren!

Wenn Sie sich von sexuell anrichigen
Aulerungen herabgesetzt fiihlen, bitten Sie ihn,
dies zu unterlassen. Sollte das keinen Erfolg
zeigen und Sie Unterstlitzung zur Losung
wulnschen, schalten Sie bitte umgehend Ihren
Vorgesetzten oder die ELAB-Geschaftsfiihrung
ein.

ELAB fordert von seinen Fihrungskraften und
Mitarbeitern ein vorbildliches Verhalten und
ebenso die Courage, dies im Geschaftsalltag
umzusetzen.
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Hinweise und VerstoRe

Wer kann einen Compliance-Verstol3 melden?

ELAB -Mitarbeiter, externe Dienstleister, Geschaftspartner oder sonstige
Dritte konnen Umstande, die auf einen Verstoll gegen den ELAB-Code of
Ethics hindeuten, melden.

Wie konnen Compliance-Verstde gemeldet werden?
Meldungen konnen per Brief, E-Mail oder telefonisch an ELAB Ubermittelt
werden. (s. hierzu letzte Seite Kontakt)

Dlrfen Meldungen auch anonym erfolgen?

ELAB lasst ausdrucklich auch anonyme Meldungen zu, um ein glaubhaftes,
effektives und transparentes Compliance-Programm zu gewabhrleisten.
Zudem soll hierdurch auch Hinweisgebern, die Nachteile durch die
Meldung beflurchten, eine Moglichkeit zur Meldung eines Compliance-
Verstolles gegeben werden. Anonyme Meldungen sollten so detaillierte
Angaben und Fakten dber den Compliance-Verstol3 wie moglich enthalten,
damit den Hinweisen in erforderlichem Mal im Rahmen einer internen
Untersuchung nachgegangen werden kann.

Droht mir als ELAB-Mitarbeiter ein Nachteil durch die Meldung?

ELAB -Mitarbeitern darf kein Nachteil durch die Meldung eines Compliance-
VerstolRes drohen. Wenn Sie nach bestem Gewissen und in gutem Glauben
einen Verdacht auf einen Compliance-Verstoll melden, erwachsen Ihnen
aus der Meldung keine Nachteile durch ELAB. Bei einem missbrauchlichen
Hinweis, d. h., wenn Vorgange gemeldet werden, die erkennbar
gegenstandslose Anschuldigungen enthalten, behalt sich ELAB jedoch
rechtliche Schritte oder disziplinarische Mallnahmen gegen den
Hinweisgeber vor.

Was passiert nach der Meldung?

Nach Eingang einer Meldung wird diese zunachst auf ihre Schlussigkeit
und Glaubhaftigkeit hin Uberprift. Soweit beide Punkte erflllt sind, wird
anschliel}end eine interne Untersuchung des Vorgangs eingeleitet.

Der Compliance Officer ist jeweils dafur verantwortlich, dass der gemeldete
Vorgang ordnungsgemal’ untersucht und erledigt wird. Wenn erforderlich,
werden ggf. auch staatliche Stellen eingeschaltet.
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Soweit dies im Rahmen der Wahrung des Schutzes vertraulicher Daten
moglich ist, werden Sie als Hinweisgeber nach Abschluss der Ermittlungen

Uber den Ausgang des Verfahrens informiert.

Kontakt

Ansprechpartner fir Compliance
Alexander Kolf
Geschaftsfuhrer

c/0 ELAB Analytik GmbH
Birlenbacher Str. 14
DE-57078 Siegen

Email: a.kolf@elab-analytik.de
Tel: +49 271 7750 400
Fax: +49 271 7750 500
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